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Prezados(as) Senhores(as),

Encaminho, por meio deste e-mail, o ofício elaborado pela empresa PAPA BUSINESS LTDA em resposta às diligências apontadas na Ata da Prova de Conceito, no
âmbito do Processo de Credenciamento nº 003/2025 da Prefeitura Municipal de João Monlevade.

Conforme indicado no referido documento, seguem anexos os seguintes materiais comprobatórios:

Ofício assinado contendo os esclarecimentos técnicos;

Prints do Portal de Gestão demonstrando a funcionalidade de controle de beneficiários - 04 Prints;

Vídeo demonstrativo da operação do sistema (formato MP4).

Ressaltamos que os documentos foram produzidos conforme as exigências previstas no Edital e no Anexo I – Termo de Referência, e demonstram de forma
objetiva o atendimento integral aos requisitos técnicos solicitados.

Permanecemos à disposição para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,
Lucas José Torres Pereira
Representante Legal – PAPA BUSINESS LTDA
CNPJ: 57.655.790/0001-60
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João Monlevade/MG, 16 de julho de 2025 

À Comissão de Avaliação 

Processo de Credenciamento nº 003/2025 - Prefeitura Municipal de João Monlevade 

Assunto: Resposta à Diligência – Prova de Conceito – PAPA BUSINESS LTDA 

 

Prezados Senhores, 

A PAPA BUSINESS LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 57.655.790/0001-60, vem, por meio deste, apresentar as 
elucidações e comprovações técnicas referentes às diligências determinadas na Ata da Prova de Conceito, 
no âmbito do Processo de Credenciamento nº 003/2025, conforme previsto no Edital e no Anexo I – Termo 
de Referência. 

• Item 4.6.2, alínea “c” do Edital 
Título: Controle de beneficiários ativos, cancelados e bloqueados, com emissão de relatórios por data 
ou período, em tempo real. 

• Item 2.2.1, alínea “q” do Termo de Referência 
Título: Permitir o controle dos beneficiários ativos, cancelados, bloqueados bem como a emissão de 
relatórios dos mesmos por data ou período, em tempo real. 

Esclarecimento Técnico: 

O sistema disponibilizado pela PAPA BUSINESS atende plenamente aos requisitos acima indicados, 
conforme demonstrado na Prova de Conceito realizada por videoconferência no dia 07/07/2025. 

A funcionalidade de controle de status dos beneficiários (ativos, cancelados e bloqueados), bem como a 
emissão de relatórios por data ou período em tempo real, está implementada e disponível no Portal de 
Gestão Administrativa, acessado pela Administração Pública. 

Essa funcionalidade permite que o gestor: 

a. Visualize a situação atual de cada beneficiário; 
b. Realize filtros por status (ativo, bloqueado ou cancelado); 
c. Exporte relatórios segmentados por data, programa e status do benefício; 

Documentação Comprobatória: 

1. Prints do Sistema – Portal de Gestão 
(Anexos visuais demonstrando o painel de controle, filtros e relatórios); 

2. Vídeo demonstrativo 
(Anexo em formato MP4, com apresentação dinâmica da operação da funcionalidade em ambiente 
real, utilizando dados fictícios conforme exigido no edital). 

Reforçamos que os materiais ora apresentados comprovam de forma objetiva, técnica e inequívoca o 
atendimento integral aos dispositivos mencionados, conforme exigido no edital e no Termo de Referência. 

Atenciosamente, 

LUCAS JOSE TORRES PEREIRA 

Representante Legal 

PAPA BUSINESS LTDA  
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