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PREFEITURA DE JOAO
MONLEVADE

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP N2 608/2024

1 - INFORMAGOES BASICAS

Areas Requisitantes: Secretaria Municipal de Administracdo, Secretaria Municipal de Saude,
Secretaria Municipal de Educacdo, Secretaria de Assisténcia Social, Fundacdo Cré-Ser, Camara
Municipal e Departamento Municipal de Aguas e Esgotos.

Objeto: PRESTACAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, EMISSAO DE CARTOES EQUIPADOS COM
TECNOLOGIA DE CHIP DE SEGURANCA E REALIZACAO DE RECARGAS, NA MODALIDADE “PRE-
PAGO”, com mecanismo eletronico de controle de concessao de créditos em forma eletrénica que
permita a gestdo dos pagamentos, compensacdes, liquidagdes, em atendimento as demandas

Municipio de Jodo Monlevade e de seus departamentos.

2 - ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A contratacdo alinha-se com o planejamento das areas requisitantes supramencionadas.

A despesa tem adequacdo orcamentdria e financeira com a Lei Orcamentaria Anual e
compatibilidade com a Lei de Diretrizes Orcamentarias. Foram observadas, previamente, todas as
prescricdes constantes na Lei Municipal n? 2598/2023, bem como tendo em vista os preceitos

legais dispostos no artigo 40 da Lei n? 14 v.133/2021.

Avulta-se que a aquisicdo pretendida encontra amparo e estd em conformidade com o Plano de

Contratacdo Anual.

3 — DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A fundamentacao para a presente contratacdo, que visa a implantagao de cartdes equipados com
tecnologia de chip de seguranca e a realizagdo de recargas na modalidade “pré-pago”, esta
centrada na necessidade de atender as demandas dos programas desenvolvidos pelo Municipio
de Jodo Monlevade e de seus diversos departamentos. Apresenta-se, portanto, a necessidade de

contratacao de servigos especializados em administracdo e gerenciamento de cartdes pré-pagos.

Rua Geraldo Miranda, 337 - Nossa Senhora da Concei¢3o - Jodo Monlevade/MG — CEP: 35930-027
Tel.: (31) 3859-2546 / 3859-2548 — CNPJ: 18.041.059/0001-57 — Site: www.pmjm.mg.gov.br



Teanro -

PREFEITURA DE JOAO
MONLEVADE

Esses cartdes devem estar equipados com tecnologia de chip de seguranca, garantindo maior
protecdo contra fraudes e possibilitando o registro preciso e transparente das operacdes
realizadas. Além disso, é essencial que o sistema ofereca mecanismos de recarga na modalidade
“pré-pago”, com controle eletronico robusto que permita a gestdo eficiente da concessdo de
créditos destinados a diferentes finalidades, conforme as especificidades de cada érgao publico

envolvido.

z

E imperativo salientar que os fundamentos da presente contratacdo, juntamente com seus
guantitativos, serdo descritos detalhadamente neste estudo, com vistas a analise de sua
viabilidade e ao levantamento dos elementos essenciais que compordo o Termo de Referéncia. O
objetivo é garantir que as necessidades da Administracdo Publica, de modo geral, sejam atendidas

de forma eficiente e eficaz.

No que tange a Secretaria Municipal de Assisténcia Social, os cartdes serdo utilizados para a
concessdao de créditos a beneficidrios de programas sociais do municipio, possibilitando a
aquisicdo de géneros alimenticios em estabelecimentos comerciais credenciados, bem como a
distribuicdo de créditos para familias em situacdo de vulnerabilidade social, a fim de suprir

necessidades basicas.

N3o obstante, para as demais areas requisitantes, inclusive os servidores vinculados a Prefeitura
e as autarquias municipais, trata-se de beneficio que tem por objetivo proporcionar melhores
condi¢cOes alimentares, em conformidade com as normas trabalhistas, com as politicas de

valorizacdo do funcionalismo publico e com o que esta previsto no acordo coletivo vigente.

Dessa forma, a contratacdo dos servicos supramencionados objetiva atender as demandas
administrativas, sociais e trabalhistas do Municipio de Jodo Monlevade de maneira eficiente,
segura e transparente, contribuindo para a melhoria da gestdo publica e do atendimento aos

cidadaos e servidores municipais.

4- LEVANTAMENTO DE MERCADO
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O presente levantamento de mercado tem como finalidade identificar fornecedores
especializados na prestacdo de servicos de administracdo e gerenciamento de cartdes
alimentac¢do com tecnologia de chip, na modalidade pré-paga, visando a futura contratacao por
meio de credenciamento. O servico sera destinado a concessdo de beneficios alimentares aos
servidores publicos municipais de Jodo Monlevade, conforme politicas de valorizacdo do

funcionalismo e atendimento a legislacdo trabalhista.

Para levantamento de mercado, foram adotadas as seguintes estratégias:

Consulta a fornecedores locais e regionais, por meio de contatos telefonicos e e-mails

institucionais;

e Pesquisa em portais de compras publicas, PNCP, e sites de prefeituras que realizaram
contratacdes semelhantes;

e Consulta a empresas atuantes em Minas Gerais e com capacidade de atuacdo em Jodo
Monlevade;

e Solicitacdo informal de propostas técnicas/comerciais e catalogos de servigos;

e Andlise de editais similares em municipios de porte semelhante (30.000 a 100.000

habitantes).

Empresas ldentificadas com Atuacdo no Setor

Foram localizadas as seguintes empresas com experiéncia na gestdo de cartdes alimentag¢do, com

potencial atua¢cdo no municipio:

Presenca
Servigos
Empresa ||Sede em Minas Tecnologia Contato
Oferecidos
Gerais
Alimentacao,
Ticket Chip e sistema
S3o Paulo/SP  ||Sim refeicdo, www.ticket.com.br
(Edenred) online
premiagao
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Presenca
Servigos
Empresa ||Sede em Minas Tecnologia Contato
Oferecidos
Gerais
Chip com
Alimentacdo e
Alelo Barueri/SP Sim seguranca www.alelo.com.br
refeicao
EMV
Alimentacao,
VR Plataforma de
S3o0 Paulo/SP  ||Sim cultura, www.vr.com.br
Beneficios gestdo e chip
transporte
Alimentacao, Atendimento
Verocard ||Uberlandia/MG||Sim www.verocard.com.br
vale-transporte |regional
Alimentacao, App e
Belo
Up Brasil Sim refeicao e|[recargas www.upbrasil.com.br
Horizonte/MG
multibeneficios ||digitais
Policard Cartdes de
Belo Plataforma
(Grupo Sim beneficio e www.policard.com.br
Horizonte/MG online e chip
Zetra) gestdo

Aspectos Técnicos Comuns Encontrados

e Cartbées com chip de seguranca padrdao EMV, que dificultam fraudes;

e Plataformas web de gestdo de usuarios e saldos;

e Aplicativos mdveis para consulta de saldo e extrato;

e Possibilidade de recarga por sistema integrado;

e Rede credenciada com ampla cobertura em Jodo Monlevade e regiao;

e Atendimento técnico e suporte ao usuario final;

e Adequacdo a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
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O mercado apresenta diversas opgdes consolidadas, com presenca regional e solucGes

tecnoldgicas adequadas para garantir a eficiéncia, transparéncia e controle da concessdao do

beneficio alimentacdo aos servidores. Dado o interesse publico e a viabilidade operacional

demonstrada, recomenda-se o credenciamento de empresas especializadas, de modo a ampliar a

concorréncia, assegurar a economicidade e permitir a livre escolha da Administracdo dentre os

fornecedores aptos.

5- DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A CONTRATADA devera disponibilizar os seguintes requisitos obrigatérios para execucdo do objeto

proposto:

PARA A GESTAO DE BENEFICIOS PELA CONTRATANTE:

a)

b)

d)

f)

Sistema préprio (software) ou Portal de Acesso para gerenciamento dos beneficios

concedidos pela Contratante;

Consultoria para implantacdo, treinamento e servicos de suporte, atualizacdo e

manutencdo do sistema (software);

Permitir o acesso de perfil de gerenciamento, em tempo real via web pela

administracao;

Armazenar e disponibilizar, de forma analitica e sintética, as Logs de todas as
transacOes e operacdes realizadas pelo sistema de gestao, em tempo real via web, com
no minimo os seguintes dados: endereco IP, data, hora, usudrio, alteracdo efetuada e

ou processo efetuado (cadastro, inclusdes, altera¢des de dados e cancelamento);

Permitir cancelamento, bloqueio e exclusdo das senhas de acesso do perfil de

gerenciamento, conforme a necessidade da Contratante;

Permitir ao perfil de gerenciamento acessar a todos os Produtos com apenas uma

Senha;
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g)

h)

j)

k)

p)

a)

Disponibilizar a criacdo de perfis para acesso no sistema conforme necessidade da

administracdo, sem custo adicional ao contratante;

O sistema devera prover a possibilidade da troca de senha aos usuarios

obrigatoriamente no primeiro acesso ao sistema;

Obrigar utilizacdo de senhas de qualidade, contemplando tamanho minimo de senha,
utilizacdo de caracteres alfabéticos, numeéricos, especiais, restringindo o uso de

caracteres repetidos ou sequenciais.

Acesso ao cadastro dos credenciados por tipo de produto inerente ao meio eletrénico

de pagamento;

Permitir a restricdo/blogueio de estabelecimentos credenciados a determinados

projetos/programas, conforme critérios da administracio;

Permitir a restricdo da utilizacdo em transacdes apenas em estabelecimentos fisicos;

Utilizar nimero ou cdédigo de identificacdo que permita a identificar o emissor e o tipo

de produto, no embossing e nas transacdes de pagamento;

O sistema devera permitir o acesso e utilizagdo através de qualquer navegador de
internet (internet Explorer 7 ou superior, Firefox, Google Chrome, Safari) e outros

navegadores conforme necessidade de mercado e dos Servicos;

Permitir a inclusdo, alteracdo e manutencdo dos beneficiarios;

Permitir o cadastro dos portadores com a finalidade de gerar o embossing do meio

eletronico de pagamento e senhas, de acordo com a linha de cada programa/beneficio;

Permitir o controle dos beneficidrios ativos, cancelados, bloqueados bem como a

emissdo de relatérios dos mesmos por data ou periodo, em tempo real.

Manter suporte técnico permanente do sistema durante a vigéncia do contrato;

Possibilitar o cadastramento de diversas faixas de valor a ser creditado de acordo com

o tipo de programa ou qualificacgdo do beneficidrio, conforme critérios da
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administracao;

t) Possibilitar a vinculagdo de mais de um beneficio, quando o titular for beneficiario de

um ou mais programas, com gerenciamento individualizado para cada programa.
PARA USO DO BENEFICIARIO:

a) Possuir aplicativo préprio (APP), disponiveis para download de instalagdao em celulares
e smartphones, para acesso do beneficidrio contendo fung¢des: extrato de uso,
informacdes sobre limites de saldo, alteracdo de senha, pagamentos, acesso
biométrico, cadastramento de documentos por meio de leitor digital do cédigo da

chave da nota fiscal das transacgGes, central de atendimento;

b) Possuir conta digital e demonstrar a funcdo para pagamentos de boletos,

transferéncias, PIX, Pagamentos via QR CODE.

c) Munir os portadores do meio eletronico de pagamento com senha individual para

autorizagdo das transagoes;

d) Possibilitar a utilizacdo de plasticos com tarja magnética e ou chip, como meio
eletronico de pagamento, customizados e personalizado conforme definicdes da

administragao.
REQUISITOS DE CAPTURA E TRANSACAO

a. Possibilitar ainterligacdo das informacdes referentes a captura, autorizacdo, manutencao,
extrato, cobrancga, desenvolvimento, controles gerenciais e outros servigos similares, em

tempo real;

b. Oferecer condi¢cdes operacionais adequadas para efetuar todas as transagdes necessdrias,

limitadas ao nivel de acesso fornecido pela administragao, em tempo real;

c. A empresa contratada devera estar apta a efetuar transagdes por todos os meios de

captura (POS, TEF, WEB e outros);

d. Deter afuncionalidade de captacao por intermédio de Qr code, bem como pela tecnologia
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NFC, seja por intermédio do celular do usudrio e/ou do aparelho do captador;

Nos locais onde ndo existam pontos de vendas (POS, TEF, WEB e outros), a CONTRATADA

devera disponibilizar um desses meios de captura;

Permitir a captura de dados das operagdes de venda através da Transferéncia Eletronica

de Fundos — TEF, que atenda as exigéncias normativas I1SO 8583;

Permitir captura de dados das operac¢des de venda através de POS e outros métodos

autorizados e homologados pela administracao;

Disponibilizar o software de captura de dados para transitar nos equipamentos de

automacao utilizados pela rede de credenciados definida pela Contratante;

Permitir o acesso personalizado dos credenciados via Internet, as informacdes sobre as

transacOes efetivadas e autorizacdo de compra;

Possuir monitoramento didrio das transacoes efetuadas informando quando ocorrer uma

qgueda ou diminuicdo no trafego.

Disponibilizar as informacdes de transacbes via Internet e arquivo, a administracao,
conforme periodo e “layout” definidos por esta, em tempo real, via software de

autenticacdo connect, e ou disponibilizado para download na pagina;

Efetuar, através dos “checkouts” (pontos de venda) de cada credenciado ou de
terceirizados, as autorizacdes de vendas, de forma que a operacdo desejada seja

executada;

Permitir o cadastro e controle de Reembolso para os credenciados conforme data ou dia
de corte, prazo de reembolso, taxa, agéncia bancadria, banco, agéncia e conta, através de

relatérios via web;

Cancelar uma transagdo sempre que ocorrer erro durante seu processamento, ndo

podendo ocorrer débito na conta do beneficiario, referente a operagao cancelada.

Disponibilizar uma sonda para efetuar o controle de transacdes pendentes efetuando o
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estorno ou confirmacdo das autoriza¢cdes conforme definicdes da administracao;

p. Possibilitar atendimentos via telefone, e-mail ou chat pelo aplicativo para fins de

autorizacdo de vendas, bloqueio e outros procedimentos possiveis;

g. Disponibilizagdo, aos beneficidrios e aos credenciados, de um servico de atendimento
telefonico 0800 ou 4000 (Call Center), ou atendimento via chat, de acordo com a legislacao
vigente, fornecendo informacgGes sobre saldo e langamentos (Ultimos 12 meses), contados
a partir do inicio da utilizacdo pelo portador, blogueio, desbloqueio do meio de
pagamento, solicitacdo e esclarecimentos de duvidas quando do processamento e

utilizagao do mesmo.

5 - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A Lei Federal n? 14.133/2021 traz em seu texto legal, como um de seus objetivos, a andlise de
solugdo/contratacdo mais vantajosa para compras publicas, de modo particular na fase
preparatéria do processo licitatério, considerando o ciclo de vida do objeto, conforme dispdem o

art. 11, inciso |, e o art. 18, inciso VIII, ambos do referido texto legal.

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) visa fornecer uma descricdo abrangente da solugao
proposta para a emissdo de CARTOES EQUIPADOS COM TECNOLOGIA DE CHIP DE SEGURANCA E
REALIZACAO DE RECARGAS, NA MODALIDADE “PRE-PAGO”, com mecanismo eletrénico de
controle de concessao de créditos em forma eletrénica que permita a gestdo dos pagamentos,

compensagoes, liquidagoes.

A solucdo contempla a implementagdo de um sistema eletronico de controle integrado que
permitird o gerenciamento eficiente dos créditos, incluindo a administracdo centralizada de
pagamentos, compensacbes e liquida¢des. A tecnologia de chip adiciona uma camada de
seguranca as operagdes, minimizando riscos de fraude e garantindo a confiabilidade do sistema.
A recarga dos cartdes sera realizada de forma pratica e agil, permitindo a atualizagao periddica

dos valores de acordo com as demandas especificas de cada programa.

A ampla aceitagao comercial dos cartdes pré-pagos possibilitard aos beneficiarios maior liberdade

Rua Geraldo Miranda, 337 - Nossa Senhora da Concei¢3o - Jodo Monlevade/MG — CEP: 35930-027
Tel.: (31) 3859-2546 / 3859-2548 — CNPJ: 18.041.059/0001-57 — Site: www.pmjm.mg.gov.br



Teanro -

PREFEITURA DE JOAO
MONLEVADE

de escolha para a aquisicdo de bens e servicos, assegurando o cumprimento das finalidades de
cada programa de forma eficaz. Além disso, o sistema permitird o monitoramento em tempo real
das transacdes e o controle sobre os gastos, otimizando o uso dos recursos publicos e facilitando

a prestagdo de contas.

Sugestdo de Modalidade de Contratacdo: Recomenda-se a adog¢do do credenciamento como

modalidade de contratacdo para os servigcos de administracdo, emissao de cartées equipados com
tecnologia de chip de seguranca e realizacdo de recargas na modalidade "pré-pago". Tal
recomendacdo estd embasada nas disposicbes da Lei n2 14.133/2021, que regulamenta as

licitagOes e contratos administrativos no Brasil.

O credenciamento, conforme definido no Art. 62, inciso XLIII, da Lei n2 14.133/2021, é um processo
administrativo de chamamento publico pelo qual a Administracdo Publica convoca interessados
em prestar servicos ou fornecer bens. Ao atenderem os requisitos previamente estabelecidos,
esses interessados se tornam habilitados para execu¢ao do objeto quando convocados, sem

exclusividade entre os fornecedores.

Essa modalidade apresenta inUmeras vantagens que justificam sua escolha. Primeiramente,
promove maior transparéncia e competitividade, como previsto no Art. 79, paragrafo Unico, inciso
I, ao ser amplamente divulgado e aberto para a inclusdo continua de novos interessados. Isso
permite a Administracdo Publica acesso a um numero diversificado de fornecedores qualificados,

ampliando a concorréncia e garantindo melhores condi¢Ges para a execugdo do contrato.

Além disso, o credenciamento assegura flexibilidade e agilidade na execu¢do dos servicos, uma
vez que possibilita contratacdes simultdneas de fornecedores em condi¢cdes padronizadas,
conforme a demanda especifica de cada programa ou projeto. Essa caracteristica é
particularmente relevante no caso em questdo, dado que os servigos contratados envolvem tanto
a administracdo e emissao de cartdes quanto a realizacao de recargas pré-pagas, atividades que

demandam rapidez e capacidade de adaptagdo as necessidades especificas do Municipio.

Por fim, a escolha do credenciamento é coerente com a natureza dos servigos contratados, que
exigem um alto grau de personalizacao e eficiéncia. A utilizagdo dessa modalidade garante uma
gestdo mais eficaz dos recursos publicos, alinhando-se aos principios da economicidade, eficiéncia

e transparéncia que regem a Administragdo Publica, conforme estabelece a Lei n? 14.133/2021.
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6 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

Entende-se necessaria a aquisicdo dos seguintes itens e quantitativos:

ELETRONICO) -
SISTEMA
CONVENIO

mensais no periodo

de 12 meses

AREA 5 QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO VALOR
REQUISITANTE (MESES)
ADMINISTRACAO
Cartdo alimentacdo
DE TIQUETE (
para 630 servidores
TICKET ) / VALE
Secretaria da Administragao no
ALIMENTACAO
Municipal de valor de RS 600,00 | 12 R$4.536.000,00
(CAR-TAO
Administragao (seiscentos reais)
ELETRONICO) -
mensais no periodo
SISTEMA
de 12 meses.
CONVENIO
ADMINISTRACAO | Cartdo alimentacao
DE TIQUETE (| para 638 servidores
TICKET ) / VALE | da Secretaria
Secretaria
ALIMENTACAO Municipal de Saude
Municipal de 12 R$4.593.600,00
(CAR-TAO no valor de RS 600,00
Saude
ELETRONICO) - | (seiscentos reais)
SISTEMA mensais no periodo
CONVENIO de 12 meses
ADMINISTRACAO
Cartdo alimentacdo
DE TIQUETE (
para 1133 servidores
TICKET ) / VALE
Secretaria da Educagao no valor
ALIMENTACAO
Municipal de de R$600,00 | 12 R$8.157.600,00
(CAR-TAO
Educacao (seiscentos reais)
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ADMINISTRACAO
DE TIQUETE (| Cartdo alimentagdo
TICKET ) / VALE | para 220 servidores
Departamento

ALIMENTACAO

do DAE no valor de

de Cultura

(CAR-TAO
ELETRONICO) -
SISTEMA

RS 600,00 (seiscentos
reais) mensais no

periodo de 12 meses

Municipal de 12 R$1.584.000,00
i (CAR-TAO R$600,00 (seiscentos
Agua e Esgoto
ELETRONICO) - | reais) mensais no
SISTEMA periodo de 12 meses
CONVENIO
ADMINISTRACAO
Cartdo alimentagao
DE TIQUETE (
para 141 servidores
TICKET ) / VALE
da Fundacdo Cré-Ser
Fundagdao Cré- | ALIMENTACAO
no valor de R$600,00 | 12 R$1.015.200,00
Ser (CAR-TAO
(seiscentos reais)
ELETRONICO) -
mensais no periodo
SISTEMA
de 12 meses
CONVENIO
ADMINISTRACAO
Cartdo alimentagao
DE TIQUETE (
para 72 servidores da
TICKET ) / VALE
Camara Municipal no
Camara ALIMENTACAO
valor de RS600,00 | 12 RS 575.511,60
Municipal (CAR-TAO
(seiscentos reais)
ELETRONICO) -
mensais no periodo
SISTEMA
de 12 meses
CONVENIO
ADMINISTRACAO | Cartao alimentagao
DE TIQUETE (| para 3 servidores da
TICKET ) / VALE | Fundacdo Casa de
Fundagao Casa
ALIMENTACAO Cultura no valor de | 12 R$21.600,00
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CONVENIO
Cartdo alimentacao
ADMINISTRACAO | para 02 servidores da
Fundacgao DE TIQUETE (| Fundacdo Municipal
Municipal TICKET ) / VALE | Parque do Aredo e
Parque do | ALIMENTACAO Areas Verdes de Jodo
. 12 R$14.400,00
Aredo e Areas | (CAR-TAO Monlevade no valor
Verdes de Jodo | ELETRONICO) - | de RS 600,00
Monlevade SISTEMA (seiscentos reais)
CONVENIO mensais no periodo
de 12 meses.
Cesta Cidada - 400
. cartbes com RS
Secretaria ADMINISTRAGAO
. 100,00 x 12 meses e 2
Municipal de | / DISTRIBUICAO —
_ recargas 12 R$540.000,00
Assisténcia CARTAO
. de RS$5.000,00
Social MAGNETICO
totalizando : RS
540.000,00
. Auxilio  Natalidade:
Secretaria ADMINISTRAGAO
. 100 cartdes com
Municipal de | / DISTRIBUICAO —
RS 141,20 x 12 meses | 12 R$169.440,00

Assisténcia

Social

CARTAO
MAGNETICO

totalizando: RS
169.440,00

As unidades e especificacdes de itens presentes na tabela sdo justificadas com base nas

informacgdes extraidas dos Documentos de Formalizagdo de Demanda elaborados pelas areas

requisitantes. Salienta-se que as quantidades solicitadas fazem referéncia ao niumero atual de

servidores do quadro municipal.
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7 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Em regra, conforme § 1o do art. 40 da Lei 14.133/2021, os servicos deverdo ser divididos em tantas
parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitacdo
com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdao da

competitividade sem perda da economia de escala.

7

Isto posto, o parcelamento do objeto em trés itens distintos é plenamente justificado,
considerando as finalidades especificas que serdo atendidas e a diversidade de beneficiarios

envolvidos. No presente caso, os itens deverao ser definidos da seguinte forma:

1. Vale-Alimentagdo: Destinado aos servidores publicos vinculados as secretarias e
departamentos do municipio, atendendo as exigéncias da legislacdo trabalhista e

promovendo beneficios aos trabalhadores.

2. Cesta Cidada: Atende beneficidrios dos programas sociais, proporcionando assisténcia
alimentar a pessoas em situacdo de vulnerabilidade, conforme as diretrizes da Secretaria

Municipal de Assisténcia Social.

3. Auxilio Natalidade: Voltado para o apoio a gestantes e familias em situacdo de risco social,

garantindo recursos para a aquisicao de itens essenciais para recém-nascidos e maes.

A segregacdo do objeto em itens distintos possibilita a realizagdo de contratos mais aderentes as
particularidades de cada finalidade, respeitando as especificidades técnicas e legais de cada
programa. Ademais, o parcelamento amplia a competitividade, uma vez que permite a
participacdao de empresas especializadas em cada tipo de servico. Essa abordagem estimula a
concorréncia, melhora as condi¢Ges contratuais e aumenta a probabilidade de obtencdo de

propostas mais vantajosas para o Municipio.

Por fim, a divisdo por itens assegura o uso racional e eficiente dos recursos publicos, garantindo
gue os servicos sejam executados de forma direcionada e estratégica, de acordo com as

necessidades e prioridades do Municipio e de seus departamentos.
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08-PREVIDENCIAS A SEREM TOMADAS ANTES DA CONTRATAGAO

Elaboracdo do Termo de Referéncia / Projeto Basico

e Detalhar escopo dos servigos, especificagcdes técnicas, responsabilidades do contratado e
da Administragao.

e Estabelecer critérios de qualidade, seguranca, monitoramento e controle dos servicos
prestados.

e Incluir requisitos minimos para credenciamento, como rede credenciada, sistemas de

seguranca e atendimento local.

Analise da Viabilidade Juridica

e Verificar se 0 modelo de credenciamento é o mais adequado (quando ha pluralidade de
interessados sem exclusividade).

e Fundamentar a contratacdo com base na Lei n? 14.133/2021, art. 79, que trata do
credenciamento.

e Checar a existéncia de acordo coletivo vigente que determine o fornecimento do beneficio

aos servidores.

Consulta a Procuradoria Juridica

e Submeter a minuta do edital e demais documentos ao parecer juridico prévio.

e Confirmar legalidade da forma de contratacao, condicées e requisitos definidos.

Provisdo Orcamentadria e Financeira

e \Verificar a existéncia de dota¢do orcamentdria especifica para esse fim.
e Emitir a autorizacdo formal do ordenador de despesa e da area de planejamento

orcamentario.

Aprovacgao pela Autoridade Competente
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e Encaminhar todos os documentos (ETP, Termo de Referéncia, parecer juridico, dotagao)

para aprovacao formal por autoridade competente.
Publicacdo do Aviso de Credenciamento

e Apds aprovacgdo, divulgar amplamente o aviso publico de credenciamento no Portal

Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP), site institucional e murais da Prefeitura.
Definicao de Critérios de Avaliacdo e Controle

o Estabelecer formas de acompanhamento da execucdo contratual, penalidades e
indicadores de desempenho.
e Incluir exigéncias relacionadas a LGPD, seguranca da informacao e protecdo de dados dos

beneficiarios.

09 - CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao ha no momento contratacdo interdependente a que se refere este estudo.

10 — RESULTADOS PRETENDIDOS

Fundamentagdo: Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis; (inciso IX do §

1°do art. 18 da Lei 14.133/21).

A contratacdo de uma empresa especializada em cartGes pré-pagos, por meio de edital de
credenciamento, constitui um dispositivo auxiliar previsto na Lei n2 14.133/2021, e apresenta
diversas vantagens para o 6rgao publico. Abaixo estdo listados os principais beneficios dessa

modalidade de contratagao:

a) Ampla Aceitagdo Comercial: Empresas que operam com cartGes pré-pagos geralmente
possuem uma extensa rede de estabelecimentos comerciais credenciados, permitindo que
os usuarios utilizem os cartdes em diferentes locais para a realizagdo de compras,

pagamentos e outras transa¢des, aumentando a praticidade e a conveniéncia.
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b)

d)

h)

Controle de Despesas: Os cartdes pré-pagos possibilitam um controle efetivo dos gastos,
uma vez que o limite de utilizacdo é definido pelo valor previamente carregado. Isso evita

despesas além do planejado e garante maior previsibilidade financeira.

Facilidade na Administracdo de Beneficios: Para programas de beneficios c
governamentais, a contratacdo de uma empresa de cartdo pré-pago simplifica a

administracdo e distribuicdo de beneficios.

Reducdo de Custos Operacionais: A utilizacdo de cartdes pré-pagos reduz
significativamente os custos operacionais em comparag¢do a métodos tradicionais, como
emissdo de cheques ou distribuicdo de vales em papel, além de diminuir a burocracia

associada.

Adaptacdo a Diferentes Programas: A administracdo publica pode utilizar a flexibilidade
de recarga para adaptar os montantes disponiveis nos cartées pré-pagos de acordo com
os requisitos especificos de diferentes programas. Isso permite uma alocacgao eficiente de

recursos para atender as necessidades variadas de cada projeto.

Programas Sociais e Beneficios: No caso de programas sociais e beneficios, aadministracdo
publica pode recarregar os cartbes pré-pagos de beneficidrios de maneira regular,

garantindo a continuidade do suporte financeiro de forma conveniente e oportuna.

Controle de Despesas em Tempo Real: A flexibilidade de recarga permite a administracao
publica monitorar e controlar as despesas em tempo real, ajustando os montantes

carregados conforme necessario para garantir o uso eficiente dos recursos.

Minimizacdo de Desperdicios: Ao recarregar os cartdes pré-pagos de acordo com as
necessidades especificas de cada programa, a administracdo publica pode minimizar

desperdicios de recursos, direcionando fundos apenas para as atividades prioritarias.

Eficiéncia na Administracdo de Recursos: A possibilidade de recarga facilita uma
administragcdo mais eficiente dos recursos, evitando a necessidade de lidar com grandes
volumes de fundos de uma sé vez e permitindo uma distribuicdo mais controlada ao longo

do tempo.
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) Facilidade de Implementacdo: A implementacdo de um programa de cartdo pré-pago é

—

geralmente mais rapida e simples do que a criacdo de solugdes financeiras mais

complexas. Isso permite uma ado¢dao mais agil por parte dos usuarios.

11 - POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS

Fundamentacgdo: DescricGo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras,
incluidos requisitos de baixo consumo de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando aplicavel. (Inciso XIl do § 1° do art. 18

dalei 14.133/21)

A utilizacdo de cartdes pré-pagos pode ter impactos ambientais, principalmente devido aos
materiais de fabricacdo, como pldstico e metais, que ndo sdo biodegradaveis e podem gerar
residuos de longa duracdo. A producdo envolve consumo de energia e recursos naturais, e o
descarte inadequado dos cartdes contribui para a poluicdo. Além disso, a reciclabilidade dos
cartées depende dos materiais utilizados e da infraestrutura local, enquanto embalagens e
processos de transporte também aumentam a pegada ambiental. Tecnologias avancadas, como

chips, podem intensificar os impactos iniciais, embora sua durabilidade possa compensa-los.

Para mitigar esses efeitos, é possivel adotar praticas mais sustentaveis, como o uso de materiais
biodegradaveis, a promocdo de reciclagem e programas de descarte responsavel. Iniciativas que
priorizem alternativas eco-friendly e a conscientizacdo dos usuarios sdo fundamentais para reduzir

os danos ambientais associados a essa modalidade.

11 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Apos a andlise técnica e econdmica, conclui-se que a contratagdo de uma empresa para a
prestacao de servicos de administracao, emissao de cartdes pré-pagos equipados com tecnologia
de chip de seguranca e realizagao de recargas, na modalidade “pré-pago”, é vidvel e adequada
para atender as necessidades do Municipio de Jodo Monlevade/MG e dreas requisitantes

supramencionadas.
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A ampla aceitacdo comercial dos cartdes, associada a possibilidade de monitoramento em tempo
real, proporciona maior praticidade tanto para os beneficidrios quanto para a administracao

publica, otimizando processos internos e reduzindo custos operacionais.

Perante todo o exposto no presente documento, conclui-se que a realizagdo do Estudo Técnico
Preliminar é viavel e justificada, estando alinhada as diretrizes da Lei n? 14.133/2021. Assim, este

membro da Comissao de Estudo Técnico Preliminar declara vidvel a contratacdo ora em tela.

12 - RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO ETP

Thainara Fernanda da Silva Jéssica Martins de Oliveira  Geisiane de Lourdes Almeida
Mat 13.987 Mat 14.329 - Mat 13.963

Ruimar Aparecido Teixeira Wellington Caetano da Silva- Guilherme Vieira Barbosa
Mat 13.960 Mat 13.949 Mat 14.028

Jodo Monlevade, 07 de maio de 2025.
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B
Qv EQUIIPE DE PLANEJAMENTO

ANALISE DE RISCO

OBJETO
PRESTACAO DOS SERVICOS DE ADMINISTRACAO, EMISSAO DE CARTOES EQUIPADOS
COM TECNOLOGIA DE CHIP DE SEGURANCA E REALIZACAO DE RECARGAS, NA
MODALIDADE “PRE-PAGO”, com mecanismo eletrénico de controle de concessdo de créditos em
forma eletrénica que permita a gestdo dos pagamentos, compensacdes, liquidacdes, em atendimento
as demandas Municipio de Jodo Monlevade e de seus departamentos, conforme estabelecido pela Lei
n° 14.133/2021.

ETAPA DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

RISCO 1 PROBABILIDADE IMPACTO DANO
Impossibilidade da
Baixa O Baixo contratagdo, haja vista o
Falta de desinteresse do mercado.
fornecedores 0 Média O Médio Logo, atraso na
habilitados LZ‘E;‘;E‘:‘;T&‘?&° dos

O Alta X Alto '
ACAO DESCRICAO RESPONSAVEL

e Evitar inserir exigéncias
habilitat6rias

desarrazoadas; P .. .
e Mapear fornecedores | A\rea Requisitante e Equipe de
PREVENTIVA potencias: Planejamento, com o apoio do
' . Setor de Licitagdes
o  Estabelecer requisitos
técnicos claros e

proporcionais.

Rua Geraldo Miranda, 337 — Nossa Senhora da Concei¢ao — Jodo Monlevade/ MG — CEP: 35930-027
Fone: (31) 3859-2500 — www.pmjm.mg.gov.br



http://www.pmjm.mg.gov.br/

J'dry.‘w — /—

PREFEITURA DE JOAO
MONLEVADE

CONTINGENCIAL

o Reabertura do prazo para
credenciamento com
ajustes, se necessario.

Agente de Contratagéo

RISCO 2 PROBABILIDADE IMPACTO DANO
[0 Baixa O Baixo
Problemas At regad
. ) rasos na entrega de
operacionais Al ;
P o Média Meédio cartdes ou recargas
durante a realizacéo
de recargas O Alta O Alto
ACAO DESCRICAO RESPONSAVEL
e EXigir a capacidade técnica
comprovada no processo de
licitagdo; Equipe de Planejamento,
PREVENTIVA Monit | ; Agente de Contratacéo e Fiscal
onitorar  regularmente 0 | 4 '~o 4eoeo
andamento das etapas
contratuais;
e Notificar a contratada

CONTINGENCIAL

sobre falhas e aplicar
penalidades previstas no
contrato, caso necessario;

Agente de Contratacéo e Area
Requisitante
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e Providenciar a entrega
emergencial de beneficios
por outros meios.

RISCO 3 PROBABILIDADE IMPACTO DANO
Baixa O Baixo « L
_ Néo efetivacdo do
Descumprimento o o fornecimento do
Contratual ou O Média O Medio Material, objeto desta
Inexecucao Aquisicéo/Contratacéo
0 Alta Alto
ACAO DESCRICAO RESPONSAVEL
e Elaborar um Termo de
Referéncia detalhado,
especificando tipos,
guantidades, qualidade e
periodicidade do . .
PREVENTIVA Equipe de Planejamento e

fornecimento dos materiais;

Requisitar habilitacéo
técnica com comprovacao de
fornecimentos anteriores

semelhantes.

Agente de Contratacao

CONTINGENCIAL

e Aplicar sancoes

administrativas, como
multas, adverténcias ou
suspensdo de participacao
em licitacOes, previstas em
contrato e na Lei n°
14.133/2021,

e Rescisdo contratual e

convocacdo do segundo
colocado no certame, caso

Agente de Contratacéo
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previsto no edital, para dar
continuidade ao
fornecimento;
e Realizar processo
emergencial, nos termos da
legislacdo, para garantir a
continuidade do
fornecimento.
RESPONSAVEL
Thainara Fernanda da Silva Jéssica Martins de Oliveira Geisiane de Lourdes Almeida
Mat 13.987 Mat 14.329 - Mat 13.963
Ruimar Aparecido Teixeira  Wellington Caetano da Silva- Guilherme Vieira Barbosa
Mat 13.960 Mat 13.949 Mat 14.028

DATA DE ELABORAGCAO DO DOCUMENTO: 07/05/2025

Rua Geraldo Miranda, 337 — Nossa Senhora da Concei¢ao — Jodo Monlevade/ MG — CEP: 35930-027
Fone: (31) 3859-2500 — www.pmjm.mg.gov.br



http://www.pmjm.mg.gov.br/

