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RESPOSTA AO RECURSO ADMINISTRATIVO

EDITAL: PREGAO 01/2019
TIPO: MENOR PRECO

Referéncia: Recurso Administrativo
Recorrente: GOVERNANGA BRASIL S/A TECNOLOGIAE GESTAQ EM SERVICOS
Contrarrazoante: E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA.

Objeto: REGISTRO DE PRECOS VISANDO A CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NO LICENCIAMENTO DE USO DE SISTEMA DE INFORMATICA
INTEGRADOS, PARA A GESTAO PUBLICA NAS AREAS ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA
E FISCAL, ADERENTES AS LEGISLACOES VIGENTES, COM OS SERVICCS DE
CONVERSAO DE DADOS, IMPLANTACAO, MIGRACAO DE DADOS PRE EXISTENTES,
TREINAMENTO, MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E ACOMPANHAMENTO NO
ENVIO DAS PRESTACOES DE CONTAS.

. DO RELATORIO

Inicialmente, cumpre asseverar que consoante anterior Sessao de Abertura e Julgamento do
certame do Pregdo Presencial n® 01/2019, realizada em 18/02/2019, demonstraram
interesse no registro de precos do objeto as empresas: E & L PRODUGOES DE
SOFTWARE LTDA., MEMORY PROJETOS E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
LTDA. e GOVERNANGA BRASIL S.A TECNOLOGIAE GESTAO EM SERVIGO.

Decorrida a etapa de lances, foi habilitada a empresa E & L PRODUCOES DE SOFTWARE
LTDA.

Na sequéncia, em cumprimento ao ato convocatério (capitulo 12, subitem 12.4.1), foi
realizada apresentacdo dos moédulos do software e validagao do sistema de gestdo publica
em conformidade com o termo de referéncia observadas as exigéncias estabelecidas nos
anexos A e B, por comiss&do devidamente nomeada pela Portaria n° 41 de 21 de fevereiro de
2019.

Findo o prazo de apresentacdo, apds analises dos relatérios emitidos pelas Comissdes e

verificado o cumprimento dos requisitos técnicos minimos exigidos no ato convocatdrio, de
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100% dos requisitos presentes no anexo A e ultrapassado o minimo de 75% dos requisitos
presentes no anexo B em cada um dos mddulos apresentados, esta Pregoeira considerando
que as caracteristicas apresentadas pelo licitante correspondiam as especificactes técnicas
estabelecidas pela Administracdo no ato convocatério decidiu pela aprovagéo do sistema de

gestdo publica da empresa E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA.

A empresa GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAQO EM SERVICOS,
inconformada com a decisdo de aprovacgdo/validacdo do software de Gestdo Publica

apresentou recurso administrativo. (fls. 1.235 a 1.248, dos autos).

A empresa E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA. por sua vez apresentou suas
contrarrazdes ao recurso apresentado pela recorrente. (fis. 1.251 a 1.259 dos autos).

Passemos a andlise do recurso administrativo e contrarrazées apresentadas.

il - DO RECURSO ADMINISTRATIVO INTERPOSTO PELA EMPRESA
GOVERNANGA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS

A empresa GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS
interpds recurso administrativo contra o julgamento da licitacado em comento, o qual requer

que seja recebido e, apés analisado, reformada a deciséo proferida.

O recurso administrativo requer o julgamento inicialmente proferido, considerando que da
analise e demonstracdo dos softwares propostos foi ‘bastante perceptivel o néo

atendimento a diversos requisitos e funcionalidades técnicas tidas como obrigatorias”.

Alega que o ndo cumprimento do item 1.4.107 do Anexo B, mddulo RH e Fotha de
Pagamento, deixou explicito o descumprimento do item 4.4.1 do Termo de Referéncia,

considerando se tratar este como requisito obrigatério sob pena de desclassificacao.

4. DETALHAMENTO DO OBJETO

4.4. Em vista disso, o sistema devera ter infegragdo nativa enire seus mddulos, de
forma transparente ao usudrio, ndo sendo pemnitida a importagdo e exportagdo de

arquivos para realizar tal integragdo.
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4.4.1, Vale ressaltar que a Infegragdo & condigéo necesséria para que os médulos
de um sistema possam acessar e lratar de forma concomente um mesmo conjunto
de dados, armazenado em Unico banco de dades. Essa integragdo deve ocorrer
respeitando a integridade, a corregdo, a disponibilidade e a confiabilidade desses
dados, de forma transparente ao usudrio, que néo faz uso de qualquer ferramenta

ou recurso para manipular/acessar 0s dados entre 0s modulos.
ANEXO A - ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS

O software de gestdo publica deversd atender aos seguintes requisitos técnicos, sob
pena de desclassificagdo:

[...] 28. O sisterna de Gestdo Publica licitado deve possuir integragdo nativa entre 0s
seus modulos, visando a agilizagdo dos fluxos e dos processos internos, e evitando
o retrabalho, redundéncias e distorgbes. Deverd possibilitar & administracdo compilar
dados e extrair relatérios, pofencializado o atendimento, de modo efetive e eficaz ao

publica.

ANEXO B
ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DOS SISTEMAS
1.4. MODULO RH E FOLHA DE PAGAMENTO

1.4.107. Incluir os autbnomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automdtica,

buscando os dados necessarios diretamente na base contabli,

Considera que a “ndo inclusdo dos autbénomos no arquive da SEFIP/GFIP de forma
automatica, buscando o0s dados necessarios diretamente na base contébil, resta patente que
o0 software apresentado nédo possui “DE FATO E NA PRATICA® a integracdo nativa entre os
médulos, a qual era considerada como caracteristica obrigatéria para dar agifidade aos
fluxos e a processos internos, evitando retrabalho, redundéncia e distorgdes”.

Mesmo sendo o item 1.4.107 do médulo RH e Folha de Pagamento considerado pelo edital
como especificago funcional pertencente ao anexo B (75% de aprovagdo dos itens
apresentados), este traz consigo a caracteristica de ser um requisito que seria naturalmente
cumprido, caso os sistemas demonstrados tivessem realmente integrac&o nativa entre os

moédulos.

Observa que a integracéo entre os modulos era obrigatéria e devia permitir que um modulo
de um sistema pudesse acessar e tratar de modo concorrente um mesmo conjunto de dados
armazenado em um Unico banco de dados, sem uso de qualquer ferramenta para manipular
0 acesso de dados entre os mddulos. Questiona como ser possivel admitir que os sistemas

apresentados pela empresa primeira colocada seriam integrados de modo nativo e ao
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mesmo tempo se constatar, no parecer técnico emitido por essas autoridades, que o modulo
RH e Folha de Pagamento ndo atendeu ao requisito de inclusao dos auténomos no arquivo
da SEFIP/GFIP, de forma automética por meio de busca dos dados diretamente na base

contabil, alegando assim nao haver total integracdo nativa entre os médulos.

Assim entende haver necessidade de revisdo da avaliagio técnica lavrada, ja que a
integrac@o nativa exigida no item 28 do Anexo A n&o restou comprovada, uma vez que, o
item 1.4.107 do Anexo B no foi atendido.

Considera ser inaceitavel admitir a classificacdo da empresa E & L PRODUCOES DE
SOFTWARE LTDA., se considerado no julgamento o preco aparentemente mais vantajoso
ignorando assim quesitos importantes do edital, ou seja, atendimento a todos os requisitos e

condigbes estabelecidas no edital.

Ainda que a proposta tenha sido a de menor prego, o Principio da igualdade entre os
participantes nfo pode restar desprezado, ja que a classificacdo independente do nio
cumprimento dos requisitos exigidos no edita traduz-se em vantagem indevida a um licitante

perante os demais competidores.

Diante de toda a explanagéo entende que nfo ha como classificar uma empresa que nio
atendeu as disposicdes expressas no ato convocatdrio, nao restando outro caminho senéo a

desclassificagdo da proposta ora contestada.

Ante o até aqui exposto, a Recorrente pugna pela reforma da decisio inicial proferida para
considerar desclassificada a empresa E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA.,
considerando os principios da legalidade, vinculago ac edital e do julgamento objetivo, nos
termos dos itens 4.4.1, 8.1 e 10.5 e item 28 do anexo A do termo de referéncia.

Iil - DA CONTRARRAZAOQO INTERPOSTA PELA EMPRESA E & L PRODUGOES D

SOFTWARE LTDA.

A empresa E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA. apresentou suas contrarrazdes ao
recurso interposto pela recorrente considerando, com base nas regras estabelecidas pela
Lel Federal 10.520/02, ndo haver fatos para reversdo da decisdo que a declarou como
vencedora do certame, uma vez que, a avaliagdo do objeto perseguido através do presente

processo foi realizada mediante verificacdo de conformidade de cada item apresentado com
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0s critérios e pardmetros previamente estabelecidos noe ato convocatério da licitacéo.

A Recorrida afirma que comprovou através da demonstragéo que atende as funcionalidades
exigidas, conforme se vé disposto nas atas de avaliacdes dos Sistemas devidamente
juntadas ao processo, em sintese demonstrando integracéo dos sistemas com 100% dos

itens validados por Comiss&o Avaliadora no anexo A.

“Quanto ao ftem integragéo Contabilidade X Folha de Pagamento para geragdo da SEFIP, o
sistema integrado apresentado pela recorrida trabalha com um mddulo especifico de
cadastro e célculo de autbnomos, no qual ha tela de cadastro em ambos os sisternas {RH
e Contabilidade), para serem feitos nos setores da Prefeitura onde forem pertinentes
cadastros de auténomos.”

Considera que mesmo que este item ndo fosse atendido (integracdo Contabilidade x Folha
de pagamento para geragdo da SEFIP), nfo havia que se falar em desclassificagdo da
mesma, uma vez que terta comprovade atendimento de mais de 75% do que foi exigido para

0 modulo em questao.

Em consonéncia com o artigo 3° da Lei 8.666/93, assim como os artigos 41 e 43 da mesma
Lei destaca o principio da vinculagdo ao instrumento convocatério, onde as regras
estabelecidas para a condugdo do procedimento, tornam-se inalteraveis a partir da
publicagdo do ato convocatério, em nada justificando qualquer alteragdo pontual para
atender a esta ou aquela situacgéo.

Considera ter o recurso administrativo ora interposto, “conddo de atrasar o procedimento
licitatorio, em prejuizo desta Administragdo Publica, uma vez que, nada de Gtil resuftara de
impertinente obstrugédo do Certame.”

Requer que seja negado integral provimento ao Recurso interposto pela empresa
GOVERNANGCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAC EM SERVICOS, mantendo

incdlume a decisao que classificou a empresa Recorrida no processo licitatério.
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' IV- DAS APRECIAGOES DA PREGOEIRA E DO GESTOR DE TEGNOLOGIA DE
INFORMACAO DO MUNICIPIO.

Preliminarmente, cumpre esclarecer que a Administracéo, por intermédio desta Pregoeira,

procura sempre o fim publico, respeitando todos os principios basilares da licitacdo.

Em respeito aos preceitos e normas da Lei Federal 8.666/93 e conformidade com o artigo 3°
a licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e
selecionar a proposta mais vantajosa para a Administrac&o e serd processada e julgada em
estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagio ao

instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que the séo correlatos.

Cumpre esclarecer que a exigéncia de amostra ou prova de teste objetiva verificar se as
caracteristicas do que foi proposto pelo licitante corresponde as especificacdes técnicas
estabelecidas pela Administragdo no ato convocatério. Com essa avaliagdo, a Administracao
afere os par@metros de desempenho, as funcionalidades do software e a qualidade do

objeto em face das especificacdes do edital e da proposta vencedora.

Em se tratando de amostra ou demonstrac&o técnica de software, a avaliacdo deve destituir
se de quaisquer critérios subjetivos e ndo pode ficar condicionada ao fivre arbitrio do
Pregoeiro e sua equipe de apoio. Essa tarefa deve ser confiada a técnicos especializados

no assunto com vinculo funcional com a Administracéo.

O Termo de Referéncia, Anexo | do ato convocatério dispde sobre a avaliagio do software
de gestio publica, objeto desta licitacdo, em especial o item 10, subitens 10.5 ¢ 10.6
determinam os percentuais minimos para atendimento das especificagGes técnicas
obrigatérias (Anexo A) e funcionais (Anexo B) do sistema a serem submetidos a avaliacgo

da comisséo avaliadora.

ANEXO !
TERMO DE REFERENCIA

10. DA DEMONSTRACAO E EXPOSICAO DOS SISTEMAS
70.5. O sistema deverd atender a 100% dos requisitos presentes no ANEXO A,
ESPECIFICACOES TECNICAS OBRIGATORIAS.
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10.6. Na demonstracdo, a solugdo de software que afender o minimo de 75%
(sefenta e cinco por cento) dos requisitos, considerando cada médulo que compde o
sistema avaliado, conforme descrifo no ANEXO B, das ESPECIFICACOES
FUNCIONAIS DOS SISTEMAS poders ser aprovado, desde que a empresa licitante
se comprometa a implementar 0s requisitos ndo atendidos no prazo maximo de 6
(seis) meses, sob pena de aplicacdo de sangbes e muitas contratuais. Para
verificagdo do percentual de atendimento dos requisitos descritos no ANEXQ B,
devera ser observado o nimero minimeo de requisitas de cada moédulo (75% do fotal
de requisifos por moédulo) estipuiados no objefo deste termo; conforme tabela
abaixo;

Considerando as premissas acima destacadas os médulos foram avaliados por comissao
devidamente nomeada pela Portaria n°® 41 de 21 de fevereiro de 2019,

Das informagGes extraidas dos documentos referentes a avaliacéo do anexo A, constata-se
100% de aprovagéo dos requisitos pefa Comissdo Técnica Avaliadora.

Destaca-se que na sessao para avaliagdo do referido Anexo (folhas 626 a 628 dos autos) a
empresa concorrente, considerou haver falta de comprovacgo objetiva de alguns itens ( 04,
08, 11, 11.1, 115, 12, 21, 23, 27 e 31) contrariando as exigéncias contida no item 10.1 do
Termo de Referéncia. No mesmo ato, ainda na sessao, esta Pregoeira decidiu por
esclarecer os apontamentos acima referenciados com nova apresentacdo pela empresa E &
L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA. ficando mantida a decisdo inicial da Comissao
Avaliadora. Sem mais questionamentos da empresa GOVERNANCA BRASIL S/A
TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS, foi encerrada a avaliacdo do ANEXQ A.

Importante salientar que os itens apontados com auséncia de demonstracio objetiva, n3o
remeteram em nenhum momento ao descumprimento dos requisitos 03 e 28 pela empresa
E & L PRODUGOES DE SOFTWARE LTDA., requisitos que tratam da demonstracso de um
sistema com um Unico sistema gerenciador de Banco de Dados (SGBD) e integracio nativa

entre seus médulos.

3. Em acordo com ¢ principio de economicidade e eficiéneia, o sisterna contratade devers
utifizar um dnico Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD), com licengca open source,
ou no caso de sistema pago, manter licenca original, ctijo fornecimento é de responsabilidade
da CONTRATADA quando a CONTRATANTE ndo possuir a mesma. Devendo neste caso, a
licenga ser cedida a CONTRATANTE sem qualquer énus ou prazo para @ cess&o, com
garantiade assisténcia técnica pelo desenvolvedor ot por terceiros devidamente credenciados,
Néo seré admitido Sistema Gerenciador de Banco de Dados sem garantia de assisténcia
tecnica.
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28. O sistema de Gestdo Publica licitado deve possuir integracdo naliva entre os seus madulos,
visando a agilizagdo dos fluxes e dos processos intermos, e evitando o refrabalho,
redundéncias e distorgbes. Deversd possibiiitar & adminisiragdo compilar dados e exirair
relatérios. potencializado o atendimento, de modo efetivo e eficaz ao pubiico.

Considerando o cumprimento de 100% dos requisitos obrigatérios no Anexo A, entende-se
que os requisitos 03 e 28 ocorreram na forma exigida, ou seja, diante da apresentacio de
um sistema nativamente integrado, onde também se demonstrou gue os mobdulos do

sistema acessaram e trataram de forma concorrente um mesmo conjunto de dados.

E ainda que o armazenamento dos dados (médulos) se deu em Unico banco, através do
software de gerenciamento de banco de dados (SGBD) - Microsoft SQL Server, versao 17.5,
incluindo todas as tabelas, campos e nomenclatura utilizados em todos os médutos, objeto

deste Termo de Referéncia.

Salienta-se que nos exemplos apresentados, a pedido de membros da comissdo téncica
avaliadora, foi respeitada a integridade dos dados, de forma transparente sem a utilizacao
de qualquer ferramenta ou recurso na manipulacdo/acessos dos dados entre 0s médulos

demonstrados.

Os requisitos funcionais descritos no Anexo B se referem as demandas de funcdes que o
software deverd atender/realizar. No caso em questdo o software almejado por esta
Administrag&o requer como funcionalidade para cumprimento dos requisitos funcionais a

integracao nativa entre os médulos.

Partindo deste conceito nas avaliagdes dos médulos funcionais pertencentes ac Anexo B,
apresentados pela empresa E & L PRODUCOES DE SOFTWARE LTDA., o indice minimo
de aprovagéo estabelecido em edital (75%), foi obedecido em todos os modulos, devendo
no prazo previsto em Edital (méximo 06 meses) implementar/adequar os requisitos

reprovados/nao atendidos.

Destarte a alegacio de ndo cumprimento do item 1.4.107 do Anexo B, médulo RH e Folha
de Pagamento ndo merecer prosperar quando conjugados acs itens 4.4.1 e item 28 do

Anexo A, sob alegacéo de “auséncia de integracdo nativa entre modulos”..

O fato do “requisito funcional’ 1.4.107 do Anexo B, médulo RH e Folha de Pagamento nao
ter sido apresentado pela empresa, ndo nos permite afirmar gue ndo houve cumprimento da

“funcionalidade” integracio entre os médulos Contabilidade e RH. A situagéo apenas
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ocasionou reprovacao do requisito, em estrita observancia ao ato convocatério, que permite

reprovagaoc minima de 25% dos requisitos funcionais por médulo avaliado e posterior

adequacao/implementacdo em prazo estabelecido.

Como se nao bastasse a comprovacio de “auséncia de integracao entre os modulos”, em

contradi¢éo a este argumento, descrevo abaixo alguns requisitos funcionais que exigiram a

integracdo entre modulos e que foram aprovados pela Comissdo Avaliadora apés

demonstracao:

Mddulo RH e Folha de Pagamento

1.4.114. Gerar 0s empenhos e as notas de despesa extra-orgamentdria da folha de pagamento
e dos respectivos encargos patronais de forma automética e integrada com ¢ médulo de
Contabilidade.

Mdduic Contabilidade

1.1.5. Possuir infegragdo com o sistema de patriménio permitindo efstuar langamentos de:
Ajuste ao valer justo, Depreciagdo, Amortizagde, Exausido, Aumento por Reavaliagéo e
Reducdo ao Valor Recuperével conforme exigéncias da nova CASF:

1.1.70. Parmilir consufta on-line de débitos de contribuintes no empenharnento.

1.1.82. Permitir Prévia e geragdo aufomética de empenhos da folha de pagamento através de
integragdo com o modulo Folha de Pagamento.

1.1.123. Possuir integragéo nativa e automatica corn fodas as dreas que geram fatos contébels,
objetos desta licitagdo. Que seja extinta a necessidade de redigitacdo, do retrabaihc e da falta
de seguranca na garantia da qualidade da informagdo imputada no soffware
informatizado de gestdo administrativa.

Moduto Gestdo Tributéria

1.12.2. Possuir o conceito de cadastro tributdrio consolidado das informacdes
municipais  (Cadastro Unico ou geral), com identificagdo  unificada do
cidad8o/contribuinte, bairros, logradouros e municipios.

1.12.36. Permitir a emissdo da certiddo positiva, negativa e positiva com efeito
negativo automaticamente, para diversas finalidades (configurdveis) para iméveis,
econdmicos ou contribuintes, verificando os débitos eventualmente existentes em
todos os médulos, com a

possibilidade de insergdo do ano e numero do protocolo de requerimento da mesma.
1.12.68. Possuir integragdo nativa com os modulos de tesourania e contabilidade,
efetuando baixa de pagamento de débitos, dividas, dividas parceladas e parcelas de
refinanciamento, bem como da classificacdo da receita, de forma automatica.
Médulc Tesourania

1.3.7. Possuir integracdo com o sistema de arrecadacdo possibifitando efetuar de
forma
autormdtice a baixa dos tributos pagos diretamente na tesouraria da entidade.

1.3.8. Possuir total integragdo com o sistema de contabilidade publica efetuando a
contabilizagéo automatica dos pagamentos e recebimentos efetuados pefa

tesouratia.
Maodulo Almoxarifado

1.10.62. Pemmilir apds a entrada de mateniais pela finalizagdo no Sistema de
Almoxarifado,
evitando retrabalhos e de forma integrada/automatizada de um Sistema para outro.
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Mdédulo Patriménio Publico

1.11.27. Possuir infegragdo com o Sistema de contabilidade para geragdo
autornatica dos
langamentos patrimoniais exigidos pela NBCASP.,

Por fim em cumprimento ao ato convocatério assim como a Lei de Licitages, este processo
fol estritamente julgado em observéncia ao principio da vinculagdo ao edital, observando as
regras por ela propria langadas no instrumento que convoca e rege a licitagdo. No caso em
questao, permiss&o para reprovagdo/néo atendimento de até 25% dos requisitos funcionais
exigidos no anexo B, ou seja, de uma funcéo que software devera realizar em atendimento

aos interesses da Administracéo.

A Administrag&o Publica, no curso do processo de licitagdo, ndo pode se afastar das regras
por ela mesma estabelecidas no instrumento convocatério, garantindo seguranga e

estabilidade as relagbes juridicas decorrentes do certame licitatério, bem como para

assegurar o tratamento isondmico entre os licitantes.

"V - DAS CONSIDERAGOES FINAIS

Por todo o exposto, considerando respaldo técnhico do responsavel pela de divisdo de Tl do

Municipio respeitados os preceitos e normas das Leis Federais n° 8.666/93 e 10.520/02, na
condicao de Pregoeira Oficial do Municipio de Jodo Monlevade, firmo a presente resposta
ac RECURSO ADMINISTRATIVO interposto pela empresa GOVERNANCA BRASIL S/A
TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS NAO ACOLHENDO as razdes apresentadas e
ACOLHENDO as contrarrazées apresentadas pela empresa E & L PRODUCOES DE
SOFTWARE LTDA.

Joao Monlevade, 01 de abril de 2019.

DE BARROS JUNIOR
Che'd de Divisio de Tl
Municipio de Jodo Monlevade
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